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ISO 15489: CONCEPTOS BÁSICOS Y PROPUESTA DE 
APLICACIÓN DE LA NORMA 
 
Programa 
 
1. Introducción 

 

2. La normalización de documentos 

 

3. Introducción a la Norma ISO 15489 Información y documentación 

 

4. La aplicación de la norma: una propuesta 

 

El proyecto de la Agència Catalana de l’Aigua 

 

5. El sistema de gestión documental: políticas y responsabilidades 

 

6. El acceso y la seguridad de la información 

 

7. Captura y gestión de la documentación: el cuadro de clasificación 

 

8. La disposición y la preservación 

 

9. Los metadatos y el enfoque tecnológico 

 

10. Conclusiones y preguntas 

 


